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CONCEPT Raamovereenkomst 

 

Onderwijs-jeugdhulparrangement Perceel 5 Shadow begeleiding cluster 4 

 

tussen 

 

 Samenwerkingsverband Passend Primair Onderwijs Haaglanden 

 

en 

 

[naam opdrachtnemer] 
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De ondergetekenden: 

 

Samenwerkingsverband Passend Primair Onderwijs Haaglanden, gevestigd aan de Regulusweg 11, 2516 AC 

Den Haag, hierna te noemen “Opdrachtgever”, in deze vertegenwoordigd door de heer E.H. van Vliet, 

voorzitter Dagelijks Bestuur SPPOH, 

 

en 

 

[KvK-naam opdrachtnemer], gevestigd aan de [adres opdrachtnemer], hierna te noemen "Opdrachtnemer", in 

deze vertegenwoordigd door [de heer xx / mevrouw xx], [functie], 

 

Gezamenlijk te noemen: ‘Partijen’. 

 

OVERWEGENDE DAT: 

• Opdrachtgever behoefte heeft aan een integraal aanbod op het snijvlak van onderwijs en jeugdhulp rondom 

specifieke (groepen) jeugdigen en hun ouders/verzorgers, voor het speciaal en voortgezet speciaal onderwijs; 

• Opdrachtgever een Raamovereenkomst met negen (9) Raamcontractanten wenst af te sluiten; 

• Opdrachtgever op 21 maart 2023 een Europese openbare aanbesteding is gestart via de een procedure voor 

sociale en andere specifieke diensten (hierna SAS) ter zake van de Raamovereenkomst; 

• [naam opdrachtnemer] op [datum] 19-01-2022 een Offerte heeft uitgebracht; 

• Opdrachtgever deze Offerte heeft aanvaard; 

• [naam opdrachtnemer] zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met de 

Raamovereenkomst wil bereiken; 

• Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een 

Raamovereenkomst; 

• In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle opdrachten tot het 

verrichten van Diensten die Opdrachtgever voornemens is te gunnen gedurende de looptijd van deze 

Raamovereenkomst. 

 

PARTIJEN KOMEN HET VOLGENDE OVEREEN: 

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen 

komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene inkoopvoorwaarden leveringen 

van goederen en diensten aan Stichting Samenwerkingsverband Zuid - Holland West 2019 (hierna Algemene 

Voorwaarden) voor het verstrekken van opdrachten tot het verrichten van Diensten.  

 

In afwijking daarvan of aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan: 

 

Calamiteit Een niet-beoogde of onverwachte gebeurtenis die betrekking heeft op de kwaliteit van 

de jeugdhulp en die tot een ernstig schadelijk gevolg voor of de dood van een jeugdige 

of ouder heeft geleid. 

Diensten  Door Opdrachtnemer op basis van een onder deze Raamovereenkomst gesloten 

Nadere Overeenkomst tot het verrichten van opdrachten ten behoeve van 

Opdrachtgever.  

Nadere Overeenkomst  De nadere overeenkomst tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer overeenkomstig 

het model bij deze Raamovereenkomst, op basis waarvan Opdrachtgever gedurende 

de looptijd van deze Raamovereenkomst opdrachten tot het verrichten van Diensten 

kan verstrekken. 

Offerte  De aanbieding die de Opdrachtnemer doet naar aanleiding van een Offerteaanvraag, 

vallend onder deze Raamovereenkomst.  

Offerteaanvraag  Een door Opdrachtgever uitgebrachte uitvraag onder de Raamcontractant(en) tot het 

uitbrengen van een Offerte.  

Raamcontractant  Deelnemer met wie Opdrachtgever onderhavige Raamovereenkomst heeft gesloten.  

Toezichthouder Persoon, belast met het houden van toezicht op de naleving van het bepaalde bij of 

krachtens de Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 en de Jeugdwet. 
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Artikel 1. Voorwerp van de Raamovereenkomst 

1. Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een Offerteaanvraag 

uit te brengen voor een opdracht tot het verrichten van Diensten. Opdrachtnemer is verplicht naar 

aanleiding van een Offerteaanvraag een Offerte uit te brengen die niet minder gunstig is dan de door 

Opdrachtnemer ingediende Offerte. Indien de opdracht op basis van de Offerteaanvraag aan 

Opdrachtnemer wordt gegund, is deze verplicht Diensten uit te voeren overeenkomstig de voorwaarden 

van deze Raamovereenkomst, en wordt een Nadere Overeenkomst gesloten. 

 

2. De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze documenten 

met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven het later genoemde:  

a. Dit document; 

b. De Algemene Voorwaarden (Bijlage 1); 

c. Aanbestedingsstukken (Bijlage 2). Ten aanzien van de Aanbestedingsstukken geldt de 

volgende rangorde: 

i. Nota van inlichtingen 2; 

ii. Nota van inlichtingen 1; 

iii. Programma van eisen; 

iv. Offerteaanvraag; 

v. Bijlagen bij de Offerteaanvraag. 

(nieuwe documenten prevaleren boven oudere documenten van dezelfde soort) 

d. De overige Bijlagen; 

e. De door Opdrachtnemer aan Opdrachtgever uitgebrachte Offerte van [datum] (Bijlage 3); 

f. Nadere Overeenkomst(en). 

 

3. Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst opdrachten tot 

het verrichten van Diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan derhalve 

generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot het verrichten van Diensten gedurende 

de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

 

4. Indien de Opdrachtnemer gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst niet kan leveren, is de 

Opdrachtgever gerechtigd de Nadere Opdracht uit te zetten bij een partij buiten de Raamovereenkomst. 

 

5. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle opdrachten 

(gespecificeerd in Offerteaanvraag) die Opdrachtgever gunt tijdens de looptijd van deze 

Raamovereenkomst, tenzij in een Nadere Overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk van deze 

Raamovereenkomst wordt afgeweken. 

 

6. In een Nadere Overeenkomst wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke Diensten en 

gedurende welke periode de betreffende Nadere Overeenkomst wordt aangegaan. 

 

Artikel 2. Totstandkoming, tijdsplanning of duur van de Raamovereenkomst 

1. Deze Raamovereenkomst komt tot stand door ondertekening door alle Partijen. 

 

2. De Raamovereenkomst gaat in op 1 augustus 2023 voor de duur van twee (2) jaar. De Opdrachtgever 

heeft de mogelijkheid om de Raamovereenkomsten onder dezelfde voorwaarden tweemaal te verlengen 

met één (1) jaar. Uiterlijk drie maanden voor het einde van de contractperiode, geeft de Opdrachtgever 

aan of er van de verlengingsoptie gebruik wordt gemaakt. Indien de verlengingsoptie door 

Opdrachtgever niet wordt gebruikt, eindigt de Overeenkomst van rechtswege na het verstrijken van de in 

de eerste zin van dit artikel bedoelde termijn. 

 

3. Deze Raamovereenkomst heeft een maximale waarde van € 2.752.198,80, bij het bereiken waarvan de 

Opdrachtgever geen nadere opdrachten meer kan verstrekken onder onderhavige Raamovereenkomst. 

 

4. Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en verplichtingen 

voortvloeiend uit Nadere Overeenkomst(en) onverlet. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst 
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blijven van toepassing op alle Nadere Overeenkomsten die na het eindigen van deze 

Raamovereenkomst nog voortduren. 

 

5. De duur van de Nadere Overeenkomst die met Opdrachtnemer zijn afgesloten wordt in de Nadere 

Overeenkomst per opdracht vastgelegd. 

 

Artikel 3. Nadere gunning 

1. Opdrachtnemer is verplicht om binnen de aangegeven termijn, die nader is vastgesteld in elk betreffende 
Offerteaanvraag, een Offerte uit te brengen. Aan het verkrijgen van een Offerte zijn voor Opdrachtgever 
geen kosten verbonden. 
 

2. De Offertes en daarin opgenomen prijscalculatie moeten voldoen aan, en mogen niet minder gunstig zijn 

dan de ingediende Offerte. 

 

Artikel 4. Prijs en overige bepalingen 

1. Opdrachtnemer declareert het werkelijke aantal bestede uren per maand op nacalculatiebasis tegen een 

uurtarief van € [uurtarief], (vrijgesteld van btw en inclusief reis-, verblijf- en eventuele overige kosten). 

 

2. De in artikel 4.1 van deze Raamovereenkomst bedoelde prijs heeft betrekking op alle door 

Opdrachtnemer in het kader van de desbetreffende Nadere Overeenkomst te verrichten Diensten en 

eventueel daartoe benodigde middelen en materialen. 

 

3. De tarieven kunnen worden na 1 januari 2024 eenmaal per jaar kunnen worden bijgesteld gelijk aan de 

Overheidsbijdrage in de Arbeidskostenontwikkeling. Bij de indexatie houden we de richtlijnen uit de CAO 

Jeugdzorg aan. 

 

4. Opdrachtnemer factureert op de in artikel 9 van de Algemene Voorwaarden beschreven wijze.  

 

5. Opdrachtgever behoudt zich het recht voor om een nadere onderbouwing van de tarieven op te vragen 

bij Inschrijver en deze, indien door Opdrachtgever noodzakelijk geacht, middels een externe audit te 

laten toetsen op het gehanteerde kostprijsmodel. Indien het model in onvoldoende mate een getrouw 

beeld geeft, kan Opdrachtgever besluiten de Offerte ter zijde te leggen. 

 

Artikel 5. Contactpersonen  

1. Contactpersoon voor Opdrachtgever is de directeur van de school waar Opdrachtnemer de OJA uitvoert. 

2. Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [naam]. 

 

Artikel 6. Tijden en plaats werkzaamheden 

1. De werkzaamheden worden verricht op de in de Nadere Overeenkomst aan te geven plaats(en). 

 

2. Partijen verlenen het Personeel van de andere wederpartij toegang tot de plaats waar de 

werkzaamheden van de Nadere Overeenkomst worden verricht, en stelt dit Personeel in staat 

werkzaamheden onder de bij die partij gebruikelijke arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de 

regulier geldende kantoortijden. 

 

Artikel 7. Overige Voorwaarden 

1. Artikel 6.7 van de Algemene Voorwaarden wordt aangepast van ‘Opdrachtnemer kan personen die zijn 

belast met de uitvoering van de Diensten niet zonder voorafgaande toestemming van Opdrachtgever 

tijdelijk of definitief vervangen. Opdrachtgever weigert zijn toestemming niet op onredelijke gronden en 

kan aan deze toestemming voorwaarden verbinden.’ naar ‘Opdrachtnemer kan personen die zijn belast 

met de uitvoering van de Diensten niet zonder overleg met Opdrachtgever tijdelijk of definitief 

vervangen. Opdrachtgever weigert zijn toestemming niet op onredelijke gronden en kan aan deze 

toestemming voorwaarden verbinden.’. 

 

Artikel 7.Artikel 8. Integriteitsverklaring 

1. Opdrachtnemer verklaart dat ter verkrijging van deze Raamovereenkomst en Nadere Overeenkomst de 

personeelsleden van Opdrachtgever generlei voordeel zijn geboden, gegeven, doen aanbieden of doen 

geven. Opdrachtnemer zal dat ook niet alsnog doen teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te 
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bewegen enige handeling te verrichten of na te laten. 

 

Artikel 8.Artikel 9. Privacy 

1. Partijen sluiten een verwerkersovereenkomst af conform AVG na gunning van de Raamovereenkomst.  

 

Artikel 9.Artikel 10. Incidenten 

1. In aanvulling op de wettelijke eis dat Calamiteiten en geweld moeten worden gemeld bij de (wettelijk) 

Toezichthouder, geldt dat deze ook door Opdrachtnemer worden gemeld bij Opdrachtgever. Indien de 

Toezichthouder besluit om een (nader) onderzoek uit te voeren, dan informeert Opdrachtnemer 

Opdrachtgever over de aard en omvang van de Calamiteit zonder tot individuele personen herleidbare 

gegevens te verstrekken. 

 

2. Opdrachtnemer informeert Opdrachtgever zo spoedig mogelijk over de conclusies in de rapportage 

van de Toezichthouder. 

 

3. Indien de Toezichthouder besluit tot (tijdelijke) sluiting van een (locatie) van Opdrachtnemer, dan 

verleent Opdrachtnemer volledige medewerking aan een goede en vlotte overgang van de 

Jeugdigen naar de door Opdrachtgever daartoe aangewezen Jeugdhulpaanbieder en bevordert 

ononderbroken voortzetting van de jeugdhulp aldaar. 

 

4. Opdrachtgever en Opdrachtnemer maken in geval van Calamiteiten afspraken over het 

informeren van direct betrokkenen, van andere overheidsdiensten en/of andere 

professionals, alsmede over informatieverstrekking aan media en aan politiek 

verantwoordelijken. Deze voorgenoemde afspraken worden door Opdrachtgever 

gemaakt met de contactpersoon van Opdrachtnemer zoals opgenomen in artikel 5. 

 

Artikel 10.Artikel 11. Slotbepaling 

1. Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen 

schriftelijk zijn overeengekomen. 

 

2. De algemene leverings- en verkoopvoorwaarden van Raamcontractant worden uitdrukkelijk van de hand 

gewezen. 

 

3. Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door Partijen 

gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van opdrachten tot het 

verrichten van Diensten, al dan niet onder een Nadere Overeenkomst. 

 

4. Onverlet hetgeen in artikel 2 van deze Raamovereenkomst en/of de Algemene Voorwaarden is bepaald, 

behoudt Opdrachtgever zicht het recht voor deze Raamovereenkomst tussentijds te ontbinden dan wel 

geen optie(s) tot verlenging te hanteren, indien en voor zover subsidie(s) voor de OJA's niet dan wel niet 

volledig meer door de gemeente worden verstrekt. 

 

 

Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en in tweevoud ondertekend, 

 

 

Den Haag, d.d. 

Getekend voor Opdrachtgever:  

 [Plaats, datum] 

Getekend voor Opdrachtnemer: 

 

 

  

  

 

  
Handtekening 

E.H. van Vliet 

Voorzitter Dagelijks Bestuur SPPOH 

 Handtekening 

[naam] 

[functietitel] 

 

 

Bijlagen: 

1. Algemene Voorwaarden 
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2. Aanbestedingsstukken 

3. Offerte Opdrachtnemer 

 


